
 
 F_PP3/042-02 

  

 
 SLOVARM, a.s., Dolná 1259/2 , 907 01 Myjava, tel: +421 905 704 384, reklamacie@slovarm.sk 

Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Trenčín, odd. Sa, vložka10725/R 

 

                Page 1 / 2 

 

                                                                                                                        
REKLAMAČNÝ PROTOKOL č. ................ 

/ CLAIM PROTOCOL, REKLAMATIONS PROTOKOL, АКТ РЕКЛАМАЦИИ / 
 
Dodávateľ :   Slovarm a.s.     Odberateľ :  
Supplier         Dolná  1259/2      Purchaser 
Lieferant        907 01 Myjava    Abnehmer 
Поставщик   SLOVAKIA   Покупатель 
 
 

Por. číslo 
Por. Nr. 
Or. Nr 
Но 

Výrobok / typ a názov / 
Article / Type and Name / 
Produkt / Typ und Name / 
Найменование товара 

Počet ks 
Amount / Pcs / 
Anzahl / Stk / 
Количество (шт) 

Popis reklamácie - závada 
Claim definition - Defect 
Beschreibung der Reklamation – Fehler 
Описание рекламации - дефект 

Dátum vybavenia TK, 
poznámky  / Remarks / 
Anmerkungen / 
Заметки 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 
 
Dátum prijatia reklamácie : .....................      Meno, podpis : ........................... 
Date of receipt of a claim       Name , signature 
Aufnahmedatum der Reklamation       Name , Unterschrift 
Дата приёма рекламации       Имя, подпись 
 
Dátum odoslania reklamácie : ....................     Meno , podpis : .......................... 
Date of settlement of a claim      Name , signature 
Abfertigungsdatum der Reklamation     Name , Unterschrift 
Дата рассмотрения рекламации      Имя, подпись 
 
Príloha / Annex / Beilage / Приложение: 
1.)  Fotografia reklamovaného výrobku - chyby výrobku / Photo of the claimed product - product defects / Fotografie des  

reklamierten Produkts - Fehler des Produkts / Фотография рекламируемого изделия - ошибки изделия 
2.)  Kópie dokladov o zakupeni výrobkov / Copy of documents of buying products / Kopien der Dokumenten von Einkauf  

den Produkten / Kопии документов на закупку продуктов 
3.)  Originál prípadne kópia záručného listu / Original or copy of letter of guarantee / Original , bezw . Kopie den 

Garantieschein / Оригинал или копия гарантийного паспортa 
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     PRÍLOHA K REKLAMAČNÉMU PROTOKOLU č. ................ 
/ ANNEX TO THE CLAIM PROTOCOL, ANHANG ZUM REKLAMATIONSPROTOKOLL, 

ПРИЛОЖЕНИЕ К РЕКЛАМАЦИОННОМУ ПРОТОКОЛУ / 
 


